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Az elsterjesztés elkészitésében kozigiuott: Dudasné Csikos Agnes osztalyvézet
Zsitvay Katalin intézményvezet

Beszamolod

az dnkormanyzat 2012. évi gyermekjoléti és gyerradkimi feladatainak ellatasarol

Tisztelt Képviseb-testilet!

A gyermekek védelmél és a gyamigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXitvény (a to-
vabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmébkaly tnkormanyzat a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl minden &jus 31-ig atfogo értekelést készit a
gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gygpumeljarasrol sz6lo 149/1997. (IX.
10.) Korméanyrendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 1@msz mellékletében meghatérozott tarta-
lommal. Az értékelést a képviselestilleti megtargyalast kovein meg kell kildeni a Heves
Megyei Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamhivatalamak)y a kézhezvétélt szamitott har-
minc napon beldl javaslattal élhet a telepulésiaimianyzat felé. A telepulési 6nkormanyzat
hatvan napon bellil érdemben megvizsgalja a Hevegydleormanyhivatal Szocialis és
Gyamhivatalanak javaslatait, és allasfoglalaséah@tve ennek kapcsan tett intézkedé&leir
tajékoztatast ad.

A beszamol6ban bemutatasra kerilnek:
¢ az onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelnadatait ebird jogszabalyok be-
mutatasa,;
¢ a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok eldit&sztosito rendszer,
+ a telepllés demografiai mutatoi,
¢ a pénzbeli és természetbeni ellatasok,
¢ a személyes gondoskodast nyujté ellatasok kozijeantekjoléti szolgaltatas, a bol-

cshde,



< a felligyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermdklréi tertileten végzett szakmai el-
lenérzések tapasztalatai,

< a jowre vonatkoz6 javaslatok, célok,

<+ a hinmegebzési programdbb pontjainak bemutatasa, valamint a gyermekkomi fés
talkort hinelkdvebk szamanak az altaluk elkévetetinoselekmények szamanak, a
biinelkdvetés okainak bemutatasa,

< a telepilési 6nkormanyzat és a civil szervezetekbegyuttniikodés.

Az dnkormanyzat gyermekjéléti és gyermekvédelmadaltait ebird jogszabalyok

Magyarorszag Alaptorvényének XVI. cikke kimondja:

»(1) Minden gyermeknek joga van a megféldesti, szellemi és erkolcsi féféséhez
szukséges védelemhez és gondoskodashoz.

(2) A szibknek joguk van megvalasztani a gyermekiknek adaesgélést.

(3) A sziubk kotelesek kiskora gyermekiikr gondoskodni. E kételezettség magaban
foglalja gyermekik tanittataséat.”

Kilén rendelkezésekelz alabbi jogszabalyok tartalmazzak:

1. Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szo6lé 208di. CLXXXIX. térvényben kerlt
meghatarozasra:

"13. §(1) A helyi kdzuigyek, valamint a helyben biztostth&kdzfeladatok kérében ellatandd
helyi 6énkormanyzati feladatok kulondsen: (...) az daioellatas, szocialis, gyermekjoléti
szolgéltatasok és ellatasok; egészségugyi alagellaz egészséges életmdd segitését célzd
szolgaltatasok; (...).

2. A csaladok védelmérsz6lo 2011. évi CCXI. térvényben kerllt meghatéisra:

"1. 8§ (1) Az allam — 6nmagukban vett méltosagulérgkiik miatt is — védi a csalad és a ha-
zassag intézmeényet.

(2) A rendezett csaladi viszonyok védelme kilonos jékggel bir a testi, a szellemi és a
lelki egészség megdvasa erdekében.



2. 8 (1) A csalddok tAmogatasa a szocialis ragsagilalapjan rikddtetett ellatorendszéit
elkdlondl. Az allam elésorban a gyermekek feta felneveléséhez jarul hozza tamogatasok
formajaban. Az allam térekszik arra, hogy a kiskgg@rmeket nevél csaladok szamara az

otthonteremtés és a lakhatas feltételeit biztasitsa

4. § (2) Az allam a kiskoru gyermek napkodzbeni gmédahoz, feligyeletéhez kapcsolodo,
a csaladok igényeihez rugalmasan igazodoé szolgattktnydjtasaval segiti a gyermeket ne-

velé szub foglalkoztatasban valo részvételét.

A 3. pontban a széi kotelezettségek és jogok, mig a 4. pontban adbah & gyermek ko-

telezettségei és jogai kerultek meghatarozasra.”

3. A Gyvt. célja, hogy megallapitsa azokat az adtipgzabalyokat, amelyek szerint (...) a
helyi 5nkorméanyzatok és a gyermekek védelmét ellatd wzaiés és jogi személyek segitsé-
get nyUQjtanak a gyermekek térvényben foglalt jogkimes érdekeinek érvényesitéséhez, a
szUbi kotelességek teljesitéséhez, illetve gondoskodjanglkermekek veszélyeztetettségé-
nek megebzésédl és megszintetésdra hianyzé szidi gondoskodas potlasardl, valamint a
gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikerult fiatal &tak tarsadalmi beilleszkedésér A
Gyvt. Il. Fejezete magaban foglalja az alapvieigokat és kotelességeket: gyermeki jogok,
gyermeki jogok védelme, sZiiljogok és kotelességek, a lll. Fejezet pedig bawdaza a

gyermekek védelmének rendszerét.

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatdsiztositd rendszer

A koteles tartalmi kdvetelmények tobb ellatorendszert dlkelfed, melyek a gyakorlati mun-
ka soran a gyermekjoléti és gyermekvédelmi felddat@tasaban fokozatossagot jelentenek.
Az els lépcs a koteled jelzérendszerek: vémho, hazi gyermekorvos, haziorvos, bdlds,
ovoda, iskola. Ezt kovetik a seglit csaladseght gyermekjoléti, nevelési tanacsadd. Végul a
hatdsagok: jegy# gyamhat0sagi intézkedések, szabalysértési intiédak, rendrhatbsagi

intézkedések, gyamhivatali intézkedések.
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Az 1. melléklet Hatvan varos jegdjenek gyamhatdsagi munkajat, a 2. melléklet a Stisci
Gyermekjoléti és Egészségugyi Szolgalat gyermekjdiblgaltatas és gyermekek napkdzbe-

ni ellatds munkajarol sz6l6 beszamol6t tartalmazza.

Kérem a Tisztelt Képviséitestiletet, hogy az Onkormanyzat 2012. évi gyejahétk és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol készititegjesztést sziveskedjék megyvitatni, és a

kovetke®d hatarozati javaslatot elfogadni.

1. Hatarozati javaslat:

Hatvan Varos Onkormanyzata Képvisédstilete elfogadja az ©nkormanyzat 2012. évi
gyermekvédelmi feladatainak ellatdsardl szol6 hesidt, jelen hatarozat melléklete szerinti

tartalommal.

Hataridd: 2013. majus 31.
Felebs: Hatvan varos jegyfe a Hatdsagi Iroda Gtjan



2. Hatarozati javaslat:

Hatvan Varos Onkormanyzata Képvisédstillete elfogadja az 6nkormanyzat 2012. évi
gyermekjoléti feladatainak ellatasarél szol6 besdam jelen hatarozat melléklete szerinti

tartalommal.

Hatarid: 2013. méjus 31.
Felebs: Hatvan varos jegype a Hatosagi Iroda atjan

Hatvan, 2013. aprilis 15.

dr. Szikszai Marta
yzg



1. melléklet

Beszamold

az 6nkormanyzat 2012. évi gyermekjoléti és gyerradkimi feladatainak ellatasarol

Hatvan Varos Onkormanyzatanak 2012. januar 1. 42.2@ecember 31. napja kozottbid

szakban végzett gyermekjoléti és gyermekvédelndkienysége a hatalyos jogszabalyok sze-
rint.

1. Atelepiilés demografiai mutatodi kiilonos tekintiel a 0-18 éves korosztaly adataira

Hatvan varos allandé lakosainak szama 2012. deae@ibelegyijtés alapjan 21456 (2010-
ben 214874), ebkbl 0-18 éves korosztaly kozotti kiskordak szadma 3678

A népesség adati az elmult években az alabbialnsx@itoztak:

Demogréfiai mutato
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2. Az dnkormanyzat altal nyuijtott pénzbeli, termégetbeni ellatasok biztositasa

Az Onkormanyzat a koteléZeladatain tilmesen 6nként vallalt feladatként:

a.

g.

teljes 6sszeptankdnyvtamogatast biztosit minden altalanos é&kagyermek
részére

2012. évben: 931 gyermeknek 23.585 eFt 6sszegben;

Uszasoktatast biztosit

ovodai nagycsoportosok, altalanos iskolasok (onkowmat altal fenntartott al-
talanos iskola és az Ujhatvani Rémai Katolikus Witas Iskola tanul6i) széa-
mara 2012. évben 1788 fészére 27.013 eFt 6sszegben;

a fel&sfokd tanulmanyokat folytaté hallgatdék részére adBdiHungarica 6sz-
tondij rendszeren keresztll nydjt tamogatast, 28Y¢Ben 29 hallgatonak 510
eFt 0sszegben;

. helyi rendelet alapjan Hatvan varosban laké Ujspgkorészére életkezdési ta-

mogatast biztosit

2012. évben 60 gyermeknek 2.400 eFt 6sszegben;

nyari gyermekétkeztetést biztosit

2012. évben 125 gyermek allami tamogatasa: 1.24v@t az 6nkormanyzat
2.271 eFt 6sszegben biztositott thmogatast;

méhnyakrak elleni védltast biztosit

2012. évben 65 leany gyermeknek 2.984 eFt 6ssregb
gyumolcs és iskolatej biztositasa az altaldsksla 1-4. osztalyos gyermekek
szamara

gyumolcs: 3.364 eFt,

iskolatej: 13.057 eFt O6sszegben; (a feladath@324 eFt Osszdgtamogatas
erkezett)

nyelvvizsga dijanak visszatéritése, adtalanos iskolasok szamara,

akik a 8. osztaly befejezéseéig sikeres alapfokid@@milyen kézépfokua, vagy
barmilyen feléfoku nyelvvizsgéat tesz

2012-ben 11 gyermek 239 eFt 6sszegben;

2012. november 23. 2013rdidp 24-ig az 6vodasok, altalanos iskolasok és
kozépiskolasok szamara kedvezményes korcsolyat@hseg biztositasa.

Az dnkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, terméseatilellatasok biztositasa

2.1. Pénzbeli ellatasok

2.1.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeény

A rendszereglyermekvédelmi kedvezmeény a gyermekeket kedveznkéiggmybe vételére

jogositja, pl.

2012. évben botades és dvodas gyermekek, valamint az altalanosaisk8.

osztalyos tanulGi az étkezést téritésmentesenikageénybe, évente két alkalommal pénzbeli
tamogatasra jogosultak.



A kedvezmeényt abban az esetben lehet megallapftard, csaladban az edyrd jutd havi jo-
vedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mirateldgkisebb 6sszegének 130 %-at, ha
gyermeket egyedulallo, illetve mas térvényes keégléigondozza, vagy ha a gyermek tarto-
san beteg, vagy sulyosan fogyatékos, illetve nagwko valt gyermek esetében, ha nappali
oktatasban vesz részt, a 140 %-at, feltéve, hagpakdd a vonatkozo6 jogszabalyban meghata-
rozott vagyonnal nem rendelkezik. Az dregségi nyudebkisebb 6sszege 2012. évben
28.500,- Ft, igy az értékhatar 37.050,- &;tifletve 39.900,- Ftf volt.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részggéiimekek szama
2011. év 2012. év
886 6 842 f

A két év adatainak 0sszehasonlitasa a létszamdedoen csokkenést mutat.

Az elmdult évben a rendszeres gyermekvédelmi kedeayne benyujtott kérelmek vonatko-
zasaban 2 esetben kerUlt sor elutasitasra, mivelnkéz jovedelme magasabb volt a jogsza-
balyban meghatarozott értéknél.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 9.802 eFadtigdlentett a 2012. évben, mely a
kozponti koltségvetégb visszaigénylésre kerult.

2.1.2. Kiegészit gyermekvédelmi tAmogatas

Kiegészité gyermekvédelmi tamogatasra a rendszeres gyermekne#edvezményben ré-
szesub gyermek gyamjaul rendelt hozzatartozé jogosultyateen meghatarozott feltételek
szerint. Havi 6sszege az oregsegi nyugdij minden&gkisebb 6sszegének 22%-a, 2012-ben
6.270,- Ft

llyen tAmogatas megallapitasa irant kérelem nemzétk

2.1.3. Rendkivili gyermekvédelmi thmogatéas

A rendkiviligyermekvédelmi tAmogatas szabdalyait a gyermekvéde&dyi rendszerét szo-

|6 12/2008. (Il. 29.) 6nkorményzati rendelet tartakza. E rendelet értelmében tdmogatast
abban az esetben lehet megallapitani, ha a csal@dbegy dre jutd havi jovedelem nem ha-
ladja meg az dregségi nyugdij mindenkori legkisébbzegét, a gyermekét egyedil nével
szub, illetve 3 vagy tbbb gyermeket neggilletve tartésan beteg gyermeket névesalad
esetében a 120 %-ot, nyugellatasban rés&esiilb esetében a 110 %-ot. A 2012. évben ta-
mogatasban 176 gyermek részesiult, e célra felhihgmsaeg 1.134 eFt volt.

A rendkivili gyermekvédelmi tamogatads megallapadsenyujtott kérelmek kozul 2 esetben
kerilt sor elutasitasra, mivel a kérelmek a jogahalelsirasnak nem feleltek meg.



2.1.6. Ovodaztatasi tamogatas

2008. jalius 141l U] jogintézmeny kerdlt kialakitasra és beépit@sgyermekek védelmérées

a gyamugyi igazgatasrol sz6l6 térvénybe ovodazttdéasogatas elnevezéssel.

A telepllési dnkormanyzat jegyje annak a szdhek, akinek gyermeke gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult, illetve halmozottan hatr&nkelyzefinek mirbsul és a gyermekét
negyedik életévének betbltésétebeiratta az 6vodaba, tovabba gondoskodik gyeemexkd-
szeres 6vodaba jaratasarol pénzbeli tAmogatasisioly

Halmozottan hatranyos hely#eek mirbsil — a szl nyilatkozata alapjan - az a gyermek,
akinek szulei gyermekik harom éves kordig legféljab iskola nyolcadik évfolyaméan folyta-
tott tanulmanyait fejezte be sikeresen.

A pénzbeli tdmogatas 0sszege: 2012. évben gyerrké@hkerl$ alkalommal 20.000,- Ft, ezt
koveben esetenként és gyermekenként 10.000,- Ft. 201 2Mdbgyermek utan kerilt 20.000,-
Ft (6sszesen: 200 eFt), masodik alkalommal 31 ggkrotan kerilt 10.000,- Ft (6sszesen:
310 eFt) kifizetésre, mely visszaigénylésre kertilt.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt, és az Ovathtasi tamogatast tehat a koz-
ponti kdltségvetés terhére folydsitotta az 6nkorméeat.

2.2. Természetbeni ellatasok

2.3. A gyermekétkeztetés megoldasanak modijai, a keekményben részesikre
vonatkoz0 statisztikai adatok

A gyermekétkeztetédr Hatvan Varos Onkormanyzata a gyermekvédelmi tiylbén ebirt
normativ kedvezmények utjan gondoskodott. Az dnkaryaat fenntartasabanitkods bol-
csde sajat konyhaval biztositja a gyermekek étkezéetd\z dnkormanyzat - a fenntartasa-
ban nikédo 6vodak, altalanos iskolak és a Damjanich Janokk&zapiskola, Szakiskola és
Kollégium vonatkozasdban - a Hatvani Varosgazd&kbdNonprofit Kézhaszna Zrt. altal
miikddtetett konyha altal elkészitett ételt kiszadl@@al — helyszinen melegikonyhas rend-
szerrel - biztositja a gyermekek étkeztetését. &8 Jozsef Gimnazium és Szakkdzépiskola-
ban, valamint a Széchenyi Istvan Ronai Katolikugd@rdasagi és Informatikai Szakkdzeép-
iskolaban nem részesuinek a diakok étkeztetésben.)

A gyermekétkezésben résztéeyyermekek és tanuldk — a kozépiskolai Iétszambid éven
feltli fiatal felndttek is vannak 2012. év normativ elszamolasaz alabbiak szerint alakult

Etkezé gyermekek szama

Bolcssde Ovoda Altalanos iskola]  Kozépiskola Osszesen

62 708 868 17 1655




Etkezés tipusa Bolcséde Ovoda Alltalanos Kbzépiskola Ossze-
iskola sen
Teljes téritést fizet 42 472 403 15 932
0/f - L
S0%-0s  kedvez g 92 161 0 261
ményben részesul
0/ - L
100%-0s  kedvez 144 304 2 462
ményben részesll
Mindosszesen 62 708 868 17 1655

A kollégiumi fébhelyek szama 100, az ellatast igénybedkeszama: 254, akik étkezeést is
kapnak. Ebbl 100 %-0s tamogatasban & 50 %-o0s kedvezményben &részesilil.

Hatvan varos terileténitktdik még a Lesznai Anna Egységes Gyogypedagogiaisizerta-

ni Intézmeény és Szakiskola is, mely intézmény farigja a Heves Megyei Intézményfenntar-

t6 Kdzpont. Az intézményben 86 gyermek étkezik,6&BB%-o0s kedvezményben részesil 32
f6, 100%-0s kedvezményben részesil B4 Ezen intézménybe nemcsak hatvani lakosu
gyermekek jarnak és étkeznek, hanem a kistérdégiltésekdl bejaré gyermekek is.

Hatvan varos teriileténiikodik — de a fenntarté nem Hatvan Varos Onkorméatayz&ozép-
iskolai intézményként a Grassalkovich Antal Gyasttkbzpontt Szakkdzépiskola, Szakiskola
és Feldttek Altalanos Iskolaja, valamint a Grof Batthyahgjos Alapitvanyi Gimnazium,
Szakkodzépiskola és Szakiskola, mely iskolakban rgg&étkeztetés igénybevételére nincs
lehetiség.

Hatvan véarosban @kodo kozoktatasi intézmeények gyermekétkeztetését neibssvani
gyermekek, tanulok, hanem a kérn§delepulésekil bejaré gyermekek, tanuldk is igénybe
veszik. A fenti adatokban tehat az intézményekhkezést igénybe vévgyermekek [étszama
talalhato.

Szocidlis nyari gyermekétkeztetés

Hatvan Varos Onkormanyzata az elmult évben is Najlaogy a rendszeres gyermekvédelmi

kedvezményben részesigyermekek nyari étkeztetésEgondoskodik.

2012. janius 18-t0l 2012. augusztus 31-ig 110 gpdrmeszesult szocialis nyari gyermekét-

keztetésben, melynek teljes koltsége 2.930 eFt fdieladatra 2.344 eFt allami tAmogatast

kaptunk.

Az igények felmérését a Szocidlis, Gyermekjolétisggszsegugyi Intézmény Mdodszertani

Gyermekjoéléti Szolgalata, az étkezés zavartalaongtlitasat a Hatvani Varosgazdalkodasi

Nonprofit Kézhasznu Zrt. végezte. A sékila gyermekek ebédadagjait az Ujhatvani és
Ohatvani altalanos iskolak konyhajan vehették at.



3. Az dnkormanyzat altal biztositott személyes gomskodast nyuijtd ellatasok
bemutatasa

A személyes gondoskodast nyujtd ellatasokat réseata Gyvt., tovabba a személyes gon-
doskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi zmiények, valamint személyek szakmai

feladatairdl és rikodésik feltételedl sz6l16 15/1998. (IV.30.) NM rendelet szabalyozza.

A véarosban a gyermekjoléti alapellatasoknak metfefeezményrendszer a jogszabalyoknak
megfeleben épll fel.

. Gyermekjoléti szolgaltatas
. Gyermekek napkozbeni ellatasa
. Bolcsbde
+  Ovoda
. Iskolai napkdzi otthon
. Gyermekek atmeneti gondozéasa
. Helyettes szl haldzat
. Gyermekek atmeneti otthona — Egri Kistérségi Tohbdérsu-
lassal kotott szetirlés alapjan egy gyermek részére
2012-ben ayermekek atmeneti gondozasaba vételére (helysttdshodz tortéié kinelyezeés)
egy gyermek esetében kerult sor.

A fenti feladatok ellatasanak szervezése az alabimiaban torténik:

Szocidlis, Gyermekjoléti és Egészsegugyi Intézmény
. Bolcsidei ellatas
. Gyermekjoléti szolgaltatas
. Helyettes szl haldzat

Onkormanyzat és a Rémai Katolikus Egyhazkozség altdenntartott intézmények
«  Ovoda (Ujhatvanban: 4, Ohatvanban: 4)
. Iskolai napko6zi otthon (Ujhatvanban: 1 énkormanifintarta-
s, 1 egyhazi fenntartasu, Ohatvanban: 3)

A gyermekjoléti feladatok kozil a gyermekek napl@iabellatdsaban a nevelési, oktatasi in-
tézmények is kozretikddnek (6vodai, iskolai napkdzi otthoni ellatasklymek mikodését
alapveben a kozoktatasrol szold 1993. évi LXXIX. térvénzabalyozza. Az itt folytatott
gyermekjoléti tevékenység szervesen kapcsolddiézaktatasi feladatokhoz. Az 6vodak, is-
kolak vezedivel és gyermekvédelmi felgdeivel kialakult és jOl rikodik a jeldrendszer. A
gyermekjoléti szolgalatnak valamint a jegygyamhatdésagnak adott esetekben jelzéssel él-
nek.

A bolcsidei ellatas, agyermekjoléti szolgaltatasés agyermekek atmeneti gondozasae-
lyettes szubi halozat terén végzett gyermekjoléti tevékenységet a Szeci@yermekjoléti
és Egészségugyi Intézmeny beszamoldjanak 2. metietdrtalmazza.



6. Afellgyeleti szervek részél a gyamhatdsaqi, gyermekvédelmi teriileten véqgzett
szakmai ellerdrzések tapasztalatai, megallapitasai

A Heves Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamtava012. évben a jeg§zgyamhato-
sagnal nem végzett ellémnzést.

A gyermekjoléti és gyermekvéedelmi szolgaltato terékségére vonatkozo6 ellgués tapasz-
talatait a Szocialis, Gyermekjoléti és EgészségBgypigalat beszamoldja tartalmazza.

7. Jowre vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gymelbirasai alapjan

Az el6z6 évekhez képest egyes ellatasok tekintetében csbkkdéamogatasban részésul
gyermekek, illetve csalddok szdma. Reméllegtez a tendencia tovabb fog javulni.

A jovére vonatkozoan ebsorban a kulonbd@zintézmények kdzott hatékonyabb egyiitkdr-
dést szeretnénk &siteni.

8. A biitnmegebzési program 6bb pontjainak bemutatasa, valamint a gyermekkoru és
a fiatalkoru biinelkdvetok szamanak az altaluk elkdvetett lincselekmények
szamanak és okainak bemutatasa

A Hatvan Varosi Renitkapitanysag 2013. marcius hénapban adott tajétéstta 2012. év-
ben végzett munkajardl Hatvan Varos Onkormanyzaépviseb-testiletének. A beszamold
tartalmazza a rergség lin- és baleset medgeld munkajat. A inmegebzési tevékenység
keretében az elkduveté, valamint az aldozatta valas meégeélsével, valamint adinalkalmak
szamanak cstkkentésével szeretnék cstkkentemesbtek szamat. Aibmegebzési mun-
kaban az allampolgarok életkorara figyelemmel cetogitva lettek a feladatok és ez alapjan
kerilt megszervezésre ezen tevékenyseg. A terimeikiids ovodakban és az altalanos isko-
lakban a D.A.D.A és az Iskola Rditd Program keretében folyamatosan tajékoztatagaayuj
nak a gyermekek részére. A gyermekek életkoranajfetethen jatékos foglalkozas, vagy
tanitas éraban kapnak felvilagositast a drogokndhak hatdsairdl, a dohanyzasrél, az alko-
holfogyasztasrol.

Az idéskoruak, az egyedulallok, @&k a gyermek- és fiatalkoriak, a hajléktalan, vatara
fogyatékossaggal &lszemeélyek aincselekmények elkdvetése szempontjdbdl potenaidlisa
veszélyeztetett csoportokat képeztek, ezért fokozatelmuikre tobb intézkedés tortént.

A biinmegebzési célok és figyelemfelhivasok az illetékességileten nikdds helyi televi-
zidkban, a Di6 Radiéban, valamint dnkormanyzatdikényokban, a Heves Megyei Hirlap-
ban és Hatvan és kérnyéke kistérségi informaciggi@taban, a Zagyva-volgye ciimap-
ban tortéh megjelentetéssel teljesitésre keriltek.

2012. évben a gyermekkoruak jelleden lopas aldozatai voltak, mobiltelefonjukat, zsabp
zuket vagy esetenkeént értekesebb ruhadarabjaipitki@l az iskolaban, vagy utkézben haza-
felé.



Nyolc esetben volt gyermekkoru éreselekmény aldozata, legtdbb esetben kilGhBozEK-
targyak megszerzése volt a cél, tovabba szeméidem elbszak és megrontagihcselekmé-
nyek aldozatava is valtak 1-1 esetben gyermekkoemslyek.

Fiatalkoruaknal nagyobb szamban forddl zhklatas, gardzdasag, illetve kiskoru veszélyezte-
tése lincselekmény. Fiatalkoriak sérelmére 17 esetberi{Béh 29) kdvettek elimcselek-
meényt.

A Hatvani Rendrkapitanysagon 10 (2011. évben 19) esetben foadljarast kiskoru dit
nése miatt. Egy-egy kiskoru esetében tobb eljadadult, mivel illetékességi tertletiikdn
talalhaté Gyermekotthonbdl folyamatosan megszoktek.

2012. évben a csaladbdligit kiskordakkal kapcsolatos eljarasok voltak tuimgotobbség-
ben, azonban a gyors reagalasnak koszéahe24 oran belll felkutatasra keriltek azirit
fiatal- és gyermekkoruak. A tapasztalatok azt njitathogy az eilinések hatterében csaladi
konfliktus (kamaszkorbdl adodo pillanatnyi $elbttség) rossz osztalyzat allt. Ezekben az
esetekben maguk a gyermekek sem gondoltak végéarseealy tavozasukat az otthonukbal.

Az ORFK megelzési programja a tanév soran osszeforrott az igkevldsre programmal. 8
altalanos iskolaban tébb mint 490 gyermeket oktdttaa kerékparos és gyalogos kozlekedés
szabalyairol és jeletsegedl. 2012. szeptember hénapban egy alkalommal éwwbavonas-

ra kerult.

A hatvani Napsugar 6évodaban a MBB koztdddésével 3 db elektromos hajtasu gyermek
autoval megkezdték az évodasok kozlekedésre valeldre.

A kozbiztonsagi és beleset matgdsi céllal iskolakezdéskor és az azt kévegy hdnapban
folyamatos renéri jelenlétet biztositanak az altalanos iskolakugilen kérnyezetében.

A csaladon belili éiszak és aldozatvédelem tertletein végzett preverei@kenység kere-

tében tajékoztatd és jogpropagandmefsok megtartasara kerllt sor a tarsszervek mamkat
sainak, pedagogusoknak, wédknek, a csaladsegitszolgalat dolgozdinak bevonasaval. A
gyermekvedelmi szervekkel, valamint a problémakd@riatett civil szervezetekkel napi kap-
csolatban voltak a refchatésag kollégai. Konkrét Gigyekben részt vetteksetmegbeszélé-

seken.

Gyermekkord, fiatalkort szabalysékt biinelkbvetk esetében minden alkalommal a rénd
ség a gyermekjoléti szolgalatot, valamint a telépiibnkormanyzat jegget értesiti, aki a
védelembe vételi eljarast lefolytatja.



9. Az 6nkormanyzat és a civil szervezetek eqyutitkodése

Hatvan varosban a Pol@géség a Rengtkapitanysaggal egyutt dibmegebzésben vesz részt.
A Nyitott Haz Kdzhasznu Alapitvany a gyermekek fiégsal felnsttek szabadidejének hasz-
nos, és tartalmas eltéltését, programok szervezésdti. Tevékenységiiket az Onkormanyzat
kilonbdd helyszinek ingyenes biztositasaval segiti. A Kzierigyi Egyeztét Forum a
drogprevenciéban, valamint a Fehéri@yKozhasznl Egyesilet Aldozatvédelmi Irodéaja pe-
dig a hincselekmények aldozatainak nyujt segitséget.

Ezen szervek a jedzendszerben is ikddnek, a latokorikbe kerdlt problémét az alapédiat
ellatd gyermekjoléti szolgalat felé jelzik.

Hatvan, 2013. aprilis 16.

dr. Szikszai Marta
jegyd






BEVEZETES

A gyermekek védelmél és a gyamugyi igazgatasrél sz6l6 1997. évi X)&tvény 96. § (6)
bekezdésében foglaltak alapjan a helyi 6nkormaoymatk minden évben atfogd értékelést
kell készitenilik a gyermekjoléti és gyermekvéddhtadataik ellatasarol.

Hatvan Varosban a személyes gondoskodas keretétozditagyermekjoléti alapellatasok
kozul a gyermekjoléti szolgéaltatas €és a boélcsodei ellatds a Szivarvany Szocialis,
Gyermekjoléti és Egészsegugyi Intézmény gyermekjalépfeladatai kozé tartozik.

A gyermekjoléti szolgaltatast az intézméayermekjoléti Szolgalatg a bolcédei ellatast az
intézmeény két telephelyénikods Bolcssdéje biztositja az igénybevék részére.2012-ben
az intézmény neve Szocidlis, Gyermekjoléti és Esfgimyi Szolgalatra modosult. Uj
szervezeti egységek kerultek kialakitasra és fetgmtalontést kovéten az év elején

visszavonasra kerllt a Szolgalat médszertani fedldtasa.

Az alabbiakban a Gyermekjoléti Szolgalat és a Biles2012. évi munkajardl szamolunk be

a jogszabalyi élirasoknak megfeléltartalommal.

1. Gyermekjoléti szolgaltatas

1.1. A szolgaltatas biztositasanak mddja

Hatvan Varosban 1998t mikodik gyermekjoléti szolgalat. Az alapellatas mitlle
Szolgalatunk 20008t 2011-ig modszertani feladatokat is ellatott Hewesgyében. A
kezdetekil fogva a feladatellatas k6zos igazgatasu, tobbo@kzményi formaban tortént,
onallé szakmai és szervezeti egységkéitddd gyermekjoléti szolgalat formajaban. (2005 —
2007. kozott a Napsugar Gyermekjoléti Intézményetaan beliil, 2008-t6l Gjra a Szivarvany
Szocidlis, Gyermekjoléti és Egészsegugyi Intéznsaeyvezeti egysegeként.)

A szolgaltatas ellatasi terilete alapellatas tekéiten 2008-ig Hatvan Varos kdzigazgatasi
terlletére terjedt ki. 2008-t6l atkddési tertlet kibvilt Boldog, Csany, Kerekharaszt és
Nagykokényes telepulésekkel, ahol a Szolgalatutat Biztositott gyermekjoléti szolgaltatas
meghatarozott napokon, helyben ééhait

A 2012. évi szervezeti atalakitas érintette a gpdjaiéti szolgaltatast is. Csaladségés
Gyermekjoéléti Szolgalat néven, egy szervezeti eglysgkdzos szakmai iranyitas ala kerilt a

Csaladsegit Szolgalat és a Gyermekjoléti Szolgalat.



Jelen Beszamoldnk csak a Hatvanban végzett gyeddekmi munkankat mutatja be, de a
Szolgalat altal ellatott masik négy telepllés v&izeészére is elkészitettik a 2012. évi
Beszamoldkat, amelyek segitségével attekinthetdkepiléseiken élgyermekek helyzetét.

( A Beszamol6 1.sz mellékletében a teljes ell&tésietiink igénybevételi adatai talalhatok.)

A feladatellatas személyi feltételei:

2012-ben a Gyermekjoléti Szolgalat személyi allopadan tobb valtozas is tortént. A
korabbi informacidkkal ellentétben még sem keriifizdgosan kiépitésre az iskolai szocialis
munka szervezete, igy a Szolgalatunknalé léskolai szocidlis munka szaktanacsadoi
munkakor kilresedett és megszintetésre kerilt. Asmeytani feladatellatas visszavonasa
maga utan vontamodszertani tanacsadétatusz megsziintetését. Az 0j szervezeti egységben
a k6zos szakmai iranyitas miatt feleslegessé \&dokyalatvezét munkakar.

A Gyermekjoléti Szolgélat atszervezést kdéveillomanyi létszamét az aldbbi tablazat

tartalmazza:

Foallasok:

Munkakor | Létszam | Képesités

A szakmai munka irdnyitasat a Csaladseé# Gyermekjoléti Szolgalatnal mind két szakmaposmal k6zésen
1 16 szakvizsgézott szocidlis munkas végzetisaplgalatvezétlatja el.

vezet csaladgondoz6 Bf szakvizsgazott szocidlis munkas
516 szocialpedagogus @f
csaladgondozék (ebkvl 2 f6 kistérségi szocialis munkas ()
feladatokat lat el) Ovodapedagégus @
csalddgondoz6 asszisztens 6L f gyermelﬁ es |f19§agvedelm|
ugyintéd

Megbizasos jogviszony:

Munkakor Létszam Képesités
jogi tandcsado 15f(heti 10 draban) jogi végzettség
pszicholégus 14 (heti 15 6raban) 0rvos, pszichoterapeuta
fejleszt pedagogus 16f(heti 20 éraban) fejleskipedagdgus

Tarqyi feltételek

Gyermekjoléti Szolgalatunk minden olyan targyi észel rendelkezik, amelyek sziikségesek
a feladat ellatasdahoz (6nall6 telefonvonalak, fd&nymasolo, szamitogépek, laptop,
projektor). Az Ugyfelek fogadasara két helyiség @hdelkezésre. Az iratokat zarhato

iratszekrényben taroljuk.



w0 NP

Az év végeén a jarasi hivatal feléllitasa miatt amé&nylnk Balassi Balint aton l&wszékhelye

Uj székhelyre koltozott. Mivel a Gyermekjoléti Sgalat is a székhelyen kerllt elhelyezésre
igy a székhely valtozas a Gyermekjoléti Szolgalastérintette.

Hatvan Varos Onkormanyzata a kozponti fekiyéKossuth tér 15. szam alatt talalhato
épulletet bérli az intézmény szamara, amelyben karala Takarékszovetkezetikddott. Az
épullet sajatossagabdl adoddan az tgyfelek rész@reniacios pult mikodtetését vezettik be.
Ennek Iényege, hogy az intézménybe étkiggyfeleket egy tgyeletes munkatars fogadja, aki

aztan a megfelélszakemberhez iranyitja a segitsegiker

1.2. A szolgaltatas miikodésének tapasztalatai

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet szabalyozza a gyekjoléti szolgalatok feladatait az alabbi
szempontok szerint:

A gyermek csaladban tori€énevelkedésénekdegitése

A gyermek veszélyeztetettségének mézgde

A gyermek veszélyeztetettségének megszintetése

A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezéséfiegitése, ill. utbgondozésa

A gyermek csaladban tori@émevelkedésénekiskqgitése érdekében végzett tevékenység

A Szolgalat munkatarsai csaladgondozas keretédityei az 1-2 taladlkozast igéryl
tanacsadas alkalmaval folyamatosan tajékoztatasikadzokrol a jogokrol és ellatasokrol,
amelyek kapcsolatosak a gyermek testi, lelki egigasek biztositasaval és a csalddban
tortérd nevelkedés ékegitésével. A felvilagositason tulnéem szikség szerint a hatékony
ugyintézésben is tAmogatjak a szakemberek @lstiilmely az egyszébb nyomtatvanyok
kitoltésébl a bonyodalmasabb allamigazgatasi eljarasokig edegk, valamint az
érdekérvényesitésben biztositott segitségnyuggstanthet.

A modszertani feladatok megs#ével sokkal nagyobb hangsulyt tudtunk fektetni a
csoportokkal végzett szocialis munkéara. A taborpkaandulasok, kézives foglalkozasok
€s egyéb programjaink j6 leliséget nyujtottak a bizalom |égkdrének kialakitagaée a
csaladok  mkodésének  jobb  megismerésére. A  telepllésen  megzedr
tdmegrendezvényeken meghivas alapjan szivesemlas#tink, hiszen a lakossag kérében
ezek novelik az ismertséginket és ezaltal segpotancialisan veszélyeztetett gyermekek
elérését. A 2012-es év folyaman 27 szakgdmrogramunkon kb. 400 gyermek vett régAt.
programokrol készilt fényképek az 1. sz. melléktethlalhatok.)



Tdbb éves hagyomany Hatvanban, hogy a varos meggzex hatranyos helyZetltalanos
iskolds korluak szaméara a nyari gyermekétkeztetgztlgalatunk az érintettek korében
igényfelmérést végzett, melynek eredmeényeképp@d gyermek részesilt junius 15. és
augusztus 31. kozétt hétkdznapokon meleg ebédben.étklosztas a telepllésen két
helyszinen tortént: a Kodaly Zoltan Altalanos Isimn és az Gjhatvani Szent Istvan
Altalanos Iskolaban.

Csaladon belili észak miatt, illetve a lakhatas elvesztése okangggymeket kellett az év
folyaman helyettes szthh6z kihelyezniink, valamint egy anyat gyermekeivpligt csaladok
atmeneti otthondba javasoltuk elhelyezni. Orokbafidg intézéséhez nem kérték
Szolgélatunk segitségét. Szocialis valsaghelyze3taryat gondoztunk alapellatas keretében.
A gyermekjoléti szolgaltatas gondozasi tevékenysglgédnmagaban is sok esetben
blinmegebzési tevékenységet folytat, valamint a rémseégi jelzéseket kovet egyéni
esetkezeléssel igyekszink #&nlsmétlést megékni. A mélyszegénységbensétsaladok
gyermekei fokozottan ki vannak téve a kriminalizilé veszélyének! Itt emlitjuk medBadi
Tamas csaladgondoz¢ altal végzett aldozatvédelmi munRat-ehér Gyiri Kozhasznu
Egyesiilettel, illetve a Megyei Igazsagugyi Hivatbzorosan egyuttikodve40 tgybenjart

el az év soran. A segitségnyujtas pszichés és méymlemben egyarant elériea jaras
terlletén.(A biincselekményt vagy szabdlysértést elkdvetett gyeknggndozasardl adat a
statisztikai részben talalhato.)

A gondozasi és tanacsadasi tevékenységen kivip&atlnkat folyamatosan megkeresik
allamigazgatasi szervek, leginkabb gyamhatésagdknyezettanulmanyok elkészitésével
kapcsolatosan. Jogszabaly alapjan, magantanuldsgedélyezése Ugyében a kodzoktatasi

intézmények szintén rendszeresen megkeresik Satlgéht véleménynyilvanitas céljabaol.

. A gyermekek veszélyeztetettségének el érdekében folytatott tevékenység
A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet értelmében a gyekioléti szolgalat a teleplilésen ésiel

es jeldrendszert ikodtet, mely figyelemmel kiséri a gyermekek életkienyeit, szocialis

helyzetét és kezdeményezi szikség esetén a gy@lgtelgzolgaltatast, sulyos esetben a
hatésagi beavatkozast.

A Szolgélathoz érkézirasos jelzések szamasen emelketltendenciat mutat, csak tgy mint
a jelzett problémak sulyossaga. Leggyakrabban aktéiasi intézmények és a gyamhatésag
jelez veszélyeztetettséget, vagy annak gyanujgiz&seken tulmeien a gondozasi folyamat
soran végig szikségesnek mutatkozik az egyikifiohes a partnerintézmények kozoétt, mely a
statisztikai adatokat figyelembe véve intenzivneladhato.



A csalddgondozok forgalmi adatai szerint a kontats kozel felét a jelrendszer tagjaival
tortérs konzultacio tette ki. Orvendetes folyamat a cszbrvezetek meggsodése, melynek
jotékony hatasat szocialis és gyermekvédelmi teiileis érzékeljuk. Folyamatos és
kolcsondsen éhyos, rendszeres egyutikbdést folytatunk az alabbi civil és Karitativ
szervezetekkel:

% Maltai Szeretetszolgalat

< Ujhatvani és Ohatvani Karitasz

% VOroskereszt

< Fehér Gyiri Aldozatvédelmi K6zhasznu Egyesiilet

% harom felekezet egyhazkdzségével

“ Nyitott Haz Alapitvany

s Hegymenet Klub
Az Osszefogassal az ééorrdsok megsokszorozodtak és az adomanyokat hatakb és
igazsagosabb mdodon tudtuk elosztani.
A rendszeres személyes konzultaciékon kivul haalaikmal hivtunk 6ssze vagy vettliink
részt szakmakozi megbeszélésexz ellatott telepuléseken, melyek soran egy sligcia
gyermekeket veszélyezteproblémakort tekintettlink at. Harom tgyben a &ztlevonasaval
esetkonferenciat tartottunk, melyek a veszélyéztinyedk definialdsaban, illetve a
probléma megoldasahoz vezeepések megtervezésében nyljtanak hatékony sgefitsé
Mind az ot telepulésen marcius 31.6tel lebonyolitotta Szolgalatunk a jélzndszer
mukodéseét attekibtszakmai tanacskozast.
Osszességében megfélek tartjuk a jeldrendszer rakodését az 6t telepiilésen, azonban a

folyamatos karbantartas és a tovabbi finomhangdékséges.

. A gyermekek veszélyeztetettségének megszintelgsehén végzett tevékenység

Ebben a tevékenységi kérben a korabbi évekhez Wasoalig van olyan csalad, aki 6nként
kérné a segitséglnket. Déah a jeldrendszer tagjaitdl jdv irdsos eértesitést koven
vesszik fel az érintettekkel a kapcsolatot. A aggdadozoknak a legkisebb beavatkozas
elvének tiszteletben tartdsaval, tirelmes érzélkiguned kell a problémat feltérképeznie és az
adekvét segitséget felajanlania, majd ezt kiareegy gondozasi-nevelési tervben rogzitenitik
az egyuttnikodési megallapodast. A legjobb szandékunk ellereesokszor csak a passziv
elfogadasig jutunk el,6¢, 56 esetbenaz egyuttnikddés hianya miatt jegye hatarozatban

foglalt védelembe vétel alkalmazaséaval kellett gramaink a csaladot.



Egy 2012-es jogszabalyvaltozas kovetkeztében adéistatasi tamogatds (kordbban csaladi
potlék) szlineteltetése helyett felfliggesztéssebtsdlk azokat a szbket, akiknek gyermekei

az 50 ora igazolatlan hianyzast meghaladtak. Ezetattette, hogy a csaladgondozok eseti
gondnoki kinevezése folyamatosan meégszmivel az iskolaztatasi tamogatas természetben
biztositott formaja ezen tigyekben nem lehetséges.

Két altalunk gondozott csalad tigyében kezdeménydzhéllett a jegyéi gyamhatésagnal a
csaladi potlek természetbeni folyositasat, mivelgyeermekek alapvét szikségleteinek
kielegitését lattuk sulyosan veszélyeztetettnekorabbi években még nem merdlt fel ezen
intézkedés kezdeményezésének szilkségessége.

2012-ben alapellatas keretében vagy védelembe wéthétt 326 gyermeket(185 csalad)

gondozott Szolgalatunk.

. A csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezésédiskagtése, illetve utdégondozas

A jogszabalynak megfekgn a gyermekjoléti szolgalat a csaladjabdl kienkiskoriuak
szlleit a gyamhivatal altal elfogadott gondozasv telapjan tdmogatja, annak érdekében,
hogy Ujra képesek legyenek nevelni gyermekeikehddz a gyermek vérszerinti csaladban
nevelkedési joganak ervényesitédéb fakad. A targyév soran

20 gyermek szlleit gondozta Szolgélatunk, azonban nem voltarol eset, melyben
visszahelyezhétlett volna a kiskoru. Elith kovetkezik, hogy 2012-ben nem volt 18 év alatti
utdgondozott a Szolgalat nyilvantartasaban.

Sajnalatos modon az atmeneti gondozasbaw gyermekek szileinek egyuttikbdési
hajland6saga tobbnyire nincs meg, vagy a medfdikthatas biztositasa jelen allapotaban
nem latszik lehetségesnek. Sok esetben a kivanaiaski kapcsolattartas sziles gyermek
kozott sem valdésul meg. A gyermekvédelmi szakedlags az alapellatds kozott az
informacidaramlas megfelgl az ebirt adatlapok atjan, telefonon és személyes takdlkok
alkalméaval rendszeresen konzultalunk egymassal.

A csalddgondozé szakmai életében minden javashtgetkiemelésre érzelmileg nagyon
megterhal. Alapos mérlegelést igényel annak eldontése, laoggaladjaban veszélyeztetett-e
jobban a gyermek, vagy a szakellatas keretébeanhak célja nem érvényesil. A kb. 14 év
folotti gyermekek nagy széazaléka folyamatos szdkésikan!



A Gyermekjoléti Szolgalat tevékenysége a szamok tidben:

Lakossagszan21450
18 év alattiak szam&:778 %
1. A gyermekjoléti Szolgalat gondozasi tevékenységgyév) Nem halmozott adat!

Alapellatasban Utégondozas, Ideiglenes

Gondozasi i Védelembe A 7 Atmeneti  Tartés
p torténé . szakellatasbé hatéllyal Osszesen
tipus . vétel I nevelt nevelt

gondozas | kikerult elhelyezett

Osszesen 159 36 - 1 18 - 214
Ebbal: 76 12 : 1 7 . 96
leany

Csaladok 95 27 - 1 12 - 135
szama

Tanacsadas keretében ellatottak szama (1-3 talalkagt igényb esetek):493

2. 2012. 01. 01-jén gondozéasbandkv 118

2012-ben gondozéasba vett: 96
2012-ben lezart esetek: 64
2012. 12. 31-én gondozasbandiv 150 gyermek, 132 csalad

3. Gyermekjoléti szolgéltatd tevékenység a kematigma tipusa szerint (targyév)

Megnevezés Kezelt probléméak szama (halmozott)

Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefiigtb.) 98
Gyermeknevelési 49
Gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség 24
Magatartaszavar, teljesitményzavar 103
Csaladi konfliktus (szulbk egymas kozti, szil-gyermek kozti) 52
Szulsk vagy csalad életvitele 51
Szubi elhanyagolas 48
Csaladon bellli bantalmazas (fizikai, szexualis, lie) 9
Fogyatékossag, retardacio 2
Szenvedélybetegségek 13

Osszesen 449

4. Forgalmi adatok
csaladlatogatasok szama: 805
személyes konzultacidék szama: 2173
telefonos konzultaciék szama: 1502

0sszesen: 4480



5. A jelgrendszer altal kuldott jelzések szadma (targyévntdalott adat!

Megnevezés Kuldott jelzések szadma

Egészségligyi szolgaltato i3

Ebbsl: védondi jelzés 11
Személyes gondoskodast nyUjté szocialis szolgalat 14
Napkdzbeni kisgyermek ellatast nydjtok -
Atmeneti gondozast biztositok 2
Menekulteket befogadd alloméas, menekiltek atmeneszallasa -
Kozoktatasi intézmeény 69
Rendérség 8
Ugyészség, birosag
Partfogo felugyelet -
Tarsadalmi szervezet, egyhaz 1
Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellaté szezet 1
Allampolgar 46
Onkormanyzat, jegyz, gyamhivatal 74
Munkaligyi hatésag -
Osszesen 241

6. A gyermekjoléti szolgalat szakmai tevekenységgintegtai (targyév)

Megnevezés Szakmai tevékenységek szamamozott)

Informaciényujtas 1425
Segith beszélgetés 1029
Tanacsadas 493
Hivatalos tigyekben val6 kozrenikddés 403
Csaladlatogatas 712
Kozvetités mas szolgaltatasba 55
Targyalason valé részvétel 58
Elhelyezési értekezleten, illetve targyalason val&szvétel 3
Pszicholégiai tanacsadas 87
Jogi tandcsadas 111
Fejleszbpedagogusi ellatas 193
Konfliktuskezelés -
Szakmakdzi megbeszélés 6
Esetkonferencia 2
Orokbefogadassal kapcsolatos intézkedés -
Adomanyozas 92
Szocidlis valsaghelyzetben Iéwarandés anya gondozasa 3
Osszesen 4672

A gyermekjoléti szolgaltatas keretében nyujtott szZ@anacsadasok adatai:

A csaladgondozas, valamint az 1-2 talalkozas kkstelhed problémak megoldasaban nagy
segitséget jelentenek azok a szakemberek, akikaimthsaikkal tAmogatjak a csaladokat.
Segitségiket nem csak a hatvani lakosok vettékyipenhanem Boldogrol, Csanyrdl,
Kerekharasztrol és Nagykokényésis felkerestélkoket. A csaladgondozok és a szolgaltatast
nyujtd szakemberek szoros munkakapcsolatban allnekékenységikkel kdlcséndsen

tamogatjak egymast. Kapacitasuk teljes mertékbleaskinalt volt 2012-ben.



1. Pszicholdgiai tanacsadas

Dr. Németh Csillaorvos-pszichoterapeuta havonta harom alkalommavagy 6 oOraban
praktizal a Szolgalattal kotott szédes értelmében. A szolgaltatasoéslsrban a gyermekekre
koncentrdl, de a sztk nevelési és parkapcsolati problémakkal is gyakémek idpontot a
tanacsadasra. A doktdrnnagy hangsulyt fektet a terapias kapcsolat irdnttivacio
felkeltésére, ennek érdekéberinéént a csaladgondozoéval kézdsen keresik fel dkaiiés a
gyermekeket otthonukbamr. Németh Csillaa 2011-2012-es iskolai év tavaszi félévében
Szebeni Viokal kdzosen a Nevelési Tanacsadoban égzisizamara szervezett csoportot.

Dr. Németh Csillaaz év sora®7 emberrel |étesitett terapias kapcsolatot.

2. Jogi tanacsadas
Dr. Gyenes Edindéigyvéd heti 2 6rdban fogadjdetd egyeztetett ispont alapjan tigyfeleinket.
Sokféle jogi problémaval keresik med, leggyakrabban csalad-és polgarjogi tgyekben.
Képviselet vagy okiratok megszerkesztését korldatokhetségeink miatt nem tudunk
vallalni. A jogasz nem csak Ugyfeleinknek, haneraosaladgondozoknak is sok segitséget

nyujt az esetvezetésekhez. 2012 folyahEhember kért jogi tanacsadast.

3. Fejlesztpedagdgus
2012-benl 93 6raban 23 tanuldgényelt ilyen iranyl segitségiagyné Bozoradi Kataltol.
A személyre szabott Orak egy része nem csak aégsgkeg zavarait korrigalja, hanem
sokszor korrepetalas jellégk. Az alacsony motivaltsdg miatt sajnos sok ségies szoruld,
tanulasi nehézsegekkel kiizdyermek nem tud, nem akar élni a felkinalt |16kéggel. Igen

népszel az augusztus honapban szervezett potvizsgakémideikeszités.

2. A gyermekek napkézbeni ellatasanak biztositasa, az ellatas igénybevétele

és az ezzel Osszefiiggd tapasztalatok.

A 0-3 éves koru gyermekek napkdzbeni ellatasazméhyiink két telephelyen (Hajés Alfréd
aton és Mohacs uton)kodé Bolcsidéje biztositja a raszoruldk részére. A Hajés Allfiaéon
84, a Mohacs uto4 ferohely all rendelkezésre.

A 108 fébhely 2012-ben elegefidek bizonyult arra, hogy a jelentkemmgényeket ki tudjuk

elégiteni.



. A feladatellatast végs szakemberek szama:

Hajos Alfréd uti Bolcgde
1 f6 bolcidevezed
1 f6 élelmezésvezétadminisztrator
13 6 kisgyermeknevél
4 16 technikai dolgozo6
2,5 16 konyhai dolgozé
Mohacs uti Bolcgde
1 6 vezed kisgyermeknevél
4 16 kisgyermeknevél
2 f6 technikai dolgozo6 (takaritasi és konyhai feladatok
Osszesen: 28,5f

A mult évben a béléglei ellatast végk személyi allomanyaban sok valtozas toértént. Egy
kisgyermekneveél és egy technikai dolgoz6 mas munkahelyre tavohditom 6 nyugdijba
vonult, és két kisgyermeknevetartds tdppénzes allomanyban volt. A béts/ezetésnek
komoly gondot okozott a kiesett dolgozok megfelskakemberekkel torténpotlasa és a

zavartalan feladatellatas biztositasa.

. A Boélcsode targyi feltételeinek valtozasa

2012-ben mind két telephelyen tobb kedve&ltozas is tortént a feladatellatas targyi
feltételeibenEhhez a fenntart6 Hatvan Varos Onkormanyzata, écBde mellett
mikods Alapitvany, a LEONI és a TESCO Aruhéaz is hozzéjiru

Udvari jatékok kihelyezése mind két telephelyre.
Szobai jatékok beszerzése mind két telephelyre.
Kerités csere mind két telephelyen.

Talalo-kocsi beszerzése a Hajos Alfréd uti teldéyplee

Intézmeényi felljitas keretében a Mohacs Uton a eires a vizesblokk kerult
korszetisitésre, valamint az udvar térkbvezeése készult el.

A Hajos Alfréd uti Bolcédében a bejérati ajtdo cseréje tortént 2012-ben.



A bolcsidei ellatas forgalmi adatai:

Féréhelyek szama 108
Lehetséges gondozasi napok szama 24840
Teljesitett gondozasi napok szama 15616
Normativa szerinti ellatotti [étszadm (15616:251) 62
Nyitvatartasi napok szama 230
Bolcssdét igénybe vedk szama 2012. évben 163
Csoportok szama 8
Ellatotti letszdm majus 31-i allapot szerint 101
Eletkori bontas: 12-17 hé 2
18-23 ho 5
24-29 hé 28
30-35 ho 32
36 hénaposnal idsebb 34
Kedvezményben részesik
50 %-os teritési dij kedvezmeényben részedild 7
100 %-os téritési dij kedvezményben részesik 12

(rendszeres gyermekvédelmi kedvezményi jogosultsag

miatt)

Bolcssdei programok, rendezvények:

X Az év el$ eseménye a gyermekek szamararaang A gyermekek jelmezekbe

bujva, szlleikkel koz6sen toltotték a détebt a Bolc$dében.

X A tavaszvar6 2012-ben ,munkaval telt”. A gyerekek a kisgyermekebk
segitségével hagymat Ultettek, amit aztan gondosaelgettek, majd a sajat termést

uzsonnara joizen elfogyasztottéak.
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A huasvétotnyuszi simogatassal vartdk minden csoportban. Néggnyt jelentett
a gyerekek szamara a élllattal valo talalkozas.

A Bolcstdében az egyik legnépsibb program agyermeknap.2012.ben is
igyekeztlink sokszin programot biztositani gyermekeknek, sgkilek egyarant.

Az idei gyermeknapot sajat készitgkakasos nyaloRaette meég felejthetetlenebbé.

Ebben az évben is kiemelt figyelmet forditottunk gyermekek
mozgasfejlesztésérd TAMOP palyazat keretében 2011-ben megkezddticorgd
mozgasfejles#tfoglalkozasokra 2012-ben is heti rendszerességgglt sor.

Bolcsodekostolgatd néven augusztusban nyilt napot rendeztink az &jonn
beiratott gyermekek és szileik részére, amikor lkbb&! is megismerkedhettek a
Bolcssdével, ahova szeptemb@riarni fognak. Az 0j gyermekekeszoktatasanost is
szeptember efshetéél indult.

Az év vége még két jeleddt programot tartogatott botideseink szamara. Nagy
oromet okozott, hogy a Varosilikulas most ebszor latogatott el a Bolédeébe és
ajandékot is hozott a kicsiknek.

A hagyomanyoskaracsonyi teadélutankilonlegessége pedig az volt, hogy a
Bolcsidei Alapitvany ajandékai mellett, a Képe Autoszalen meglepetéssel
kedveskedett minden csoportnak.




Az év kiemelt feladata vola _sajatos nevelési igény gyermekek bolcdében tortéh

fejlesztésének megszervezése és beinditasa.

A feladatellatas adminisztracios teéndkovetben Szakmai napotszerveztink, amire
meghivtuk a kornydz teleplléseken dolgoz6 tarsszakmék szakembereien Ea
rendezvényen szakmai 6adasokat hallhattunk a korai fejlesztés jdis@yédl és
eredményeiil. Ugyancsak a korai fejlesztés beinditasat segjtdtogy képzési helyszint
biztositottunk a Hajos Alfréd Gton az Atlagtol eltés fejlddési gyermekek
felismerése,kezelése a bdkdéberi cimi tanfolyamnak, amelyen 1@ kisgyermekneveéhk
vett részt.

Szeptembertl inditottuk be a korai fejlesztést A 2012/13-as nevelési évben a Szakeért
Bizottsag 3 kisgyermek esetében jellte meg a Bdketsa korai fejlesztés helyszinéul.
Kisgyermeknevdlink lelkesen kapcsolodtak be az U feladatokba &gyon j6 szakmai
kapcsolatot alakitottak ki a fejle$zszakemberekkel. A sZil visszajelzései pozitivak voltak
és a fejles#t szakemberek is Ugy itélték meg, hogy a liiles ellatas hatarozottan tamogatja
a sajatos nevelési igéhgyermekek fefldését.

Sajnalatos, hogy éppen csak elindult az ellata&ars egy jogszabalyi valtozast értelmében
december 31-ig tordlni kellett a korai fejlesztgédiolc$de alaptevékenysége kozul.

Oktobertl szombatonkeént Gjra indudt jatszohazi szolgaltataglsssorban a boéléglés kora,
de bolcédébe még nem jaré gyermekeket céloztuk meg, hoagyefe lehaiségik
életkoruknak megfeléljatékeszkdzok hasznalatara.

A szolgaltatas iranti érdekdés jonak mondhatd, alkalmanként 10-k8 vfett részt a

jatszéhazban.

Ebben az évben is megrendezi@kBolceydék Napjat ahol a Gondoskodd Kezéldijat
Ferenc Tamasné kisgyermeknéveles Zimanyiné Fagyal Katalin élelmezésvézet

kollégarbink vehették at.

A korabbi évekhez hasonléan 2012-ben is készitetilagedettségi felmérésa szibk

korében, amelynek eredméng@. sz. mellékletben olvashato.



3. Gyermekek atmeneti elhelyezésének biztositasa, igénybevétele,

tapasztalatai

A gyermekek atmeneti gondozasanak formai kozul Sémkban ehelyettes szidi ellatast
egy © helyettes szil két féhelyen biztositja. A helyettes sélinunkajat a Gyermekjoéléti
Szolgalat csaladgondozoi segitiR012-ben helyettes s#tbz tortéid elhelyezésre egy

gyermek esetében keratir.

4. A feliigyeleti szervek altal végzett szakmai ellendrzések

» Gyermekjoléti Szolgélatunknal a Heves Megyei Kormanyhivatal Szocialis és
Gyamhivatala 2012-ben két alkalommal tartott éltegst. Az el§ ellerbrzésre 2012.
majus 15-én kerllt sor és az intézmény névvaltagdaés szervezeti atalakitdsa miatt
tortént. Ezt kovéten 2012. oktdéberében a Szocidlis és Gyamhivat&8ligazModszertani
Gyermekjoléti Szolgalattal k6zdsen végzett teljgwik az altalunk ellatott minden

telepilésre kiterjetlszakmai ellefrzést.

A Mddszertani Szolgalat szakmai véleményében atkéwé megallapitasokat tette:
,Osszességében megallapithatd, hogy a Szocialisyrakjoléti és Egészséglgyi Szolgalat
Csaladsegit és Gyermekjoléti Szolgalat gyermekjoléti szolgalaind a személyi, mind a
targyi feltételek tekintetében a torvénydighsoknak megfeléen mikodik. A gyermekjoléti
alapszolgaltatdsok tekintetében a csaladgondozé&kanységik végzése soran medfelel
hangsulyt fektetnek a veszélyeztetettség kialaMulasegealzd prevencios munkara. Az
alapellatas keretében a szolgaltatasi formakat mlegf szakmai felkésziltséggel és
hozzaallassal biztositjdk klienseik részére. Azéatali dokumentacioban kisebb
hianyossagokat tapasztaltunk, amelyeket a ,Javastszben kifejtettlink, illetve ezekre az

erintett figyelmét az elléinzés soran felhivtuk.”

. Bolcsidei ellensrzés: 2012. majusaban a Mohacs aton, oktéberben a HajosdA
aton végzett torvényességi és szakmai élisdst a Heves Megyei Kormanyhivatal
Szocidlis és Gyamhivatala a Regionalis MédszeBéiishde bevonasaval.

Az ellervrzés Bbb megallapitasai:

A Bolcgidében folyd szakmai munka a jogszabalyi és modszajinlasoknak megfelel.



Az udvar és a terasz biztonsagossa tétele meghéndyia gyermekeket ellatd
szakemberek munkgjat, mivel a kornyezet kialakitsargyi feltételek, a boélége

szakmai tevékenységét séglemek kdzeé sorolhatd.

6. A jovOre vonatkozo javaslatok, célok.

Gyermekjoéléti szolgaltatas

Tapasztalataink szerint, melyet a kutatasok is mésgenek, a tarsadalmi rétégtés legaljan
€lo, alacsony iskolazottsagu csaladok marginalizakdés/abb folytatédott az elmult
években. Ezen csaladokban felnouekgyermekek egészséges testi, lelki és erkdlcsi
fejlodésére sok veszély leselkedik. Ezt ellensulyozamdaocialis munka igyekszik az hid
szerepét betblteni a tarsadalom intézményei (iskuddodsagok stb.) és a csaladok kozott,
valamint a két fél mikddését segit 6sszehangolni. Ellatasi tertletingpekeztliink betdlteni
ezt a funkciot, igy tevékenységinkkel hozzgjartimt a gyermekek jolétéhez és a helyi
tarsadalomban is megkévesziltségek enyhitéséhez. A helyi ellatérendezérzékelhéten
novekw teher nehezedik, de a munkatarsak helytallasarimzokheten a problémak
kezelése megfelélszinten tortént a 2012-es évben. Szikségesnglktaeiezni, hogy a
csaladgondozoéknak gyakran kellett szembenézniidni@t iranyulé agresszidvalptstobb
esetben fenyegetés is afteet.

A kovetked évben eltérbe kivanjuk helyezni hatékonyabb csaladi gazdalkodashivel
ezen a téren alapw¥ehianyossagokat egyre gyakrabban tapasztalunk.kEnakekében ks
szakérd bevondsat tervezzik, szakmakdzi megbeszélésekaee@nyezink és az érintettek
szamara tanfolyamot szeretnénk inditani.

HosszU évek oOta probléma asaladon bellli efiszak vagy a lakhatas elvesztése miatt
atmeneti gondozast igéylszib és gyermek megfekel intézménybe tortén gyors
elhelyezése. Igény merll fel ellatasi s#ees kotésére egy csaladok atmeneti otthonaval,

mivel az orszagos felvételt biztositd intézményaeatas nem elegeid

Bolcsidei ellatas

. 2013-ban pélyazati leRitég nyilik a Bolcdde targyi feltételeinek jelets merték
fejlesztésére. Ezen palyazat keretein beliil szén&ta Bolcédében kialakitani eglorai
fejlesztési centrumoethogy a bolcsdei ellatasban részeséiilde korai fejlesztésre szorulo

gyermekek a Bol¢glén belil juthassanak hozza a fejlesztéshez.



. 2013-ban 60 éves fennallasat Gnnepli a lGdlesellatas Hatvanban. Ezt a nevezetes
évfordulot egy rendezvény-sorozattal szeretnénkmegpelni, ahol lehéségink lesz
bemutatni a bol¢glei ellatas tartalmat és féflését az érdebtlok részére.

6. A bliinmegel6zési program f6bb pontjai

A gyermekvédelem ihmegebzési feladatainak kapcsan egyuikddink Hatvan Varos
Rendrkapitanysagaval. Az 6sszehangolt mégéltevékenység azért is nagyon fontos, mert
az utébbi években az aladbbi gyermekeket veszélyet&ryedk felerssodését tapasztaltuk:

# drogfogyasztas drasztikus emelkedése

% a prostitucid megjelenése mar kiskortak esetében is

% kriminalizacio

% melyszegénysegbensajyermekek alapvétszikseégleteinek kielégitetlensége.
Orvendetes, hogy 2012-ben a Megyei Kabitoszer BgigeEorum Ujra szervezte 6nmagat €s
majusban Hatvanban is megalakult a Helyi KEF szmte Intézményunk 2 6vel
képviselteti magat a KEF-ben.
A Rendbrség szervezésében oktdberben 3 helyszinen vetéi$ak Kozbiztonsagi Egyezéet
Forumon.
A biinmegebzési tevékenység részeként,éslsrban a kabitdoszer hasznalat visszaszoritasa
erdekében, 2012-ben is segitettik a Kokusz Klub kajah A Klub altal szervezett
rendezvényeken rendszeresen részt vettek munkatdrsdnol drogmegéks felvilagositd
tevékenységet folytattak.
Gyermekjoléti Szolgalatunk egy csaladgondozéja Z20lLbnkéntesként vesz részt a Heves
Megyei Aldozatsegét Iroda munkajaban. Informéaciokat kozvetit és seagtiligyintézést a

hatvani térségben.

7. Civil szervezetekkel val6 egyiittmiikodés

Evek 6ta j0 kapcsolatot apolunk a csaladokat, ggkeket segét civil szervezetekkel.
Segitjuk egymas munkajat, bekapcsolédunk egymasgramgaiba, kozos akciokat
bonyolitunk le.

A Maltai Szeretetszolgalattéés a Voroskereszél egész évben kaptunk adomanyokat,
amelyeket eljuttattunk a rdszorulé csaladokhoziAkdzreniikodsi voltunk a Voréskereszt



Elelmiszerbankos nagyszabast élelmiszer osztaséamak,tobb mint 900 csalad részesiilt
élelmiszersegélyben.

A Polgarsrséggel folyamatos a kapcsolatunk, sokat segitenek nekémkadomanyok
eljuttatasaban.

A Nagycsaladosok Orszagos Egyesiletének Hatvani @fopoiikodését szakmailag
seqitjuk és tamogatjuk. 2012-ben is tdbb kdzOsnargt szerveztink.

Nagy segitséget jelent a bdldei ellatas szinvonalasabba tételébeBzabk a Bolcgdes
Gyermekekért Kozhasznu Alapitvardz Alapitvany ebben az évben is anyagilag és
munkajaval is hozzajarult a bobdei gyermeknap és a karacsonyi linnepség gazddgirasa
valamint a csoportszobak baratsagosabba tételéhez.

Jelen Beszamolé Toéth Zoltan vezetcsaladgondozé és Farkasné Farkas Aranka
bdlcdevezeat altal szolgaltatott adatok és informaciok felhadasaval készlilt.
Hatvan, 2013. aprilis 05.

Tisztelettel:

Zsitvay Katalin

intézményvezét



1. sz. melléklet

A GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
OSSZESITETT STATISZTIKAI ADATAI

(Hatvan, Boldog, Csany, Kerekharaszt és Nagykdkéngdelepulések)

Lakossagszan28388 f
18 év alattiak szam&096 ©

1. A gyermekjoléti Szolgalat gondozasi tevékeny@égg/év) Nem halmozott adat!

Gondozasi Alap?lla}taf SE Védelembe Utogongiolzas,, Idelglenes Atmeneti  Tartés -
. torténé ! szakellatasbé hatéllyal Osszesen
tipus . vétel I nevelt nevelt
gondozas | kikerult elhelyezett

Osszesen 248 56 - 2 20 - 326
Ebbal: 118 20 : 2 7 . 147
leadny

Csaladok 139 44 - 2 13 - 198
szama

Tanacsadas keretében ellatottak szama (1-3 talalkagt igényb esetek):568

2. A gyermekjoléti szolgélat gondozasi tevékenysélgpllések szerint (targyév) Nem
halmozott adat!

Gondozottak 0-2 éves 3-5 éves 6-13 éves 14-17 éves Osszesen
szama gyerekek szama
Hatvan 23 38 76 77 214
Csany 3 6 21 14 44
Kerekharaszt 2 2 4 6 14
Boldog 5 10 12 20 47
Nagykdkényes 1 1 4 1 7
Osszesen 34 57 117 118 326

3. 2012. 01. 01-jén gondozashandkyv 201
2012-ben gondozasba vett: 126
2012-ben lezért esetek: 115
2012. 12. 31-én gondozasbandiév 212 gyermek, 165 csalad
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4. Gyermekjoléti szolgéltatd tevékenység a keratigma tipusa szerint (targyév)

Megnevezés

Kezelt problémak
szama (halmozott)

Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefliggth.) 134
Gyermeknevelési 70

Gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség 39

Magatartdszavar, teljesitményzavar 122
Csaladi konfliktus (szulbk egymas kozti, szil-gyermek kozti) 71
Szulbk vagy a csalad életvitele 73
Szulbi elhanyagolas 70
Csaladon beliili bantalmazas (fizikai, szexualis, lie) 19
Fogyatékossag, retardacio 2

Szenvedélybetegségek 13
Osszesen 613

5. Forgalmi adatok
csaladlatogatasok szama: 1358
személyes konzulticidok szama: 2922

telefonos konzultaciok szama: 1659

Osszesen: 5939

6. A jelzrendszer altal kildott jelzések szama (targyévntdalott adat!

Megnevezés Kuldott jelzések szama

Egészségligyi szolgaltato 22

Ebbsl: védondi jelzés 18
Személyes gondoskodast nyujté szocidlis szolgalat 16
Napkozbeni kisgyermek ellatast nyujtok -
Atmeneti gondozast biztositok 2
Menekilteket befogadd allomas, menekiltek atmeneszallasa -
Kozoktatasi intézmény 162
Rendérség 8
Ugyészség, birésag -
Partfogo fellgyelet 5
Tarsadalmi szervezet, egyhaz, alapitvany 1
Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellaté swezet 1
Allampolgar 60
Onkormanyzat, jegyz, gyamhivatal 102
Munkaigyi hatésag -
Osszesen 379
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7. A targyévben szabalysértést vagndselekményt elkovetett gyermekek gondozéas (Nem

halmozott adat!)

Megnevezés

Gyermekek szama

nem volt alapellatasban
gondozasban gondoztak

Szabalysértés = gyermekkoru
elkdvetésekor fiatalkoru

védelembe
vétel keretében 0sszesen
gondoztak

BEron

11

Osszesen
Biincselekmén gyermekkoru
y elkévetésekor fiatalkoru 6
Osszesen 6
Osszesen 6

13

8. A gyermekjoléti szolgélat szakmai tevékenységgnetai (targyév)

Megnevezés

Szakmai tevékenységek
szama (halmozott)

Informacionyujtas 1784
Segit beszélgetés 1818
Tanacsadas 568
Hivatalos tgyekben valo kdzrenikddés 665
Csaladlatogatas 1337
Kozvetités mas szolgaltatasba 106
Targyalason valo részvétel 81
Elhelyezési értekezleten, illetve targyalason val@szvétel 3
Pszicholégiai tanacsadas 87
Jogi tanacsadas 111
Fejleszpedagobgusi ellatas 193
Konfliktuskezelés -
Szakmakdzi megbeszélés 6
Esetkonferencia 3
Orokbefogadassal kapcsolatos intézkedés -
Adomanyozas 119
Szocidlis valsaghelyzetben Iéwarandos anya gondozasa 8
Osszesen 6884
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Pillanatképek a Gyermekjoléti Szolgalat szabadidGs programjairdl

Huasvét — vard gyermekcsoport

Katolikus csaladi nap Boldogon

Strandlatogatas
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Kaland Tabor Szilvasvaradon

Oszkdszont6 Parti

Oszi Gyermekcsoport

Adventi csaladi délutan
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Sokat fejlodott Elégedett Nem érzékeltem
1
Kedvesseg, EgylUttmikodeés Kolcsdnos
szivelyesség elfogadas
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Baratsagos, de jol
szabalyozott

Nem tudom megitélni

Biztosan

Nem lenne mas
valasztasom



